
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  



Immobilien 
 

      

Anschrift 
      

Ersatzschlüssel hinterlegt bei 
            

Hausrat-Versicherung bei Vertragsnummer 
      

Für Besitzer von Eigentumswohnungen, Einfamilienhäusern, Mietobjekten 
      
Anschrift 
      

 
      

 
            

Wohngebäude-Versicherung bei Vertragsnummer 
      

 
      
 
                  

Verkehrswert Einheitswert Grundsteuer 
      

 
      

Bausparvertrag bei 
      
Vertragsnummer 
      

Monatliche Zahlung 
      

Restschuld 
      
 
      

Sachbearbeiter 
      

Telefonnummer 
      

Adresse 
      

 
      
 
  



      
Erste Hypothek bei 
      
Darlehens-Nummer 
      

Monatl. / Vierteljährl. Zahlung 
      

Restschuld 
      

 
      
 
      

 
      

Ablauftermin Festzinsen 
      

Sachbearbeiter 
      

Telefonnummer 
      
Adresse 
      

 
      

Zweite Hypothek bei 
      

Darlehensnummer 
      

Monatl. / Vierteljährl. Zahlung 
      

Restschuld 
      

 
      
 
      

Ablauftermin Festzinsen 
      

Sachbearbeiter 
      

Telefonnummer 
      

Adresse 
      
 
      

 
      

 
      



Hilfe in Notfällen 
 

Wenn die Tür ins Schloss gefallen ist 
und Sie keinen Schlüssel haben 

 Tipp: Versuchen Sie es zuerst 
selbst. Holen Sie sich beim 
Nachbarn Schrauben-zieher 
und Zange. Türblech 
abschrauben und Vierkant-stift 
der Türklinke drehen. 

 

   
             
 Schlüsselzentrale Telefonnummer 
   

Wenn Wasser von der Decke tropft, 
oder aus der Wand läuft 

 Erste Hilfe: Drehen Sie den 
Haupthahn im Keller ab. Fragen 
Sie beim Nachbarn. Vielleicht 
ist seine Badewanne 
übergelaufen oder der Schlauch 
von Wasch- oder Spülmaschine 
abgegangen 

 

   
             
 Installateur Telefonnummer 
             
 Hausverwaltung Telefonnummer 
   

Wenn die Zentral-
heizung ausfällt 

  Tipp: Schauen Sie sich den 
Brenner an. Wenn dort die rote 
Lampe brennt, finden Sie 
daneben einen Druck-knopf. 
Eindrücken und fest-halten. 
Springt die Heizung wieder an, 
noch einen Augenblick 
beobachten. Bei der Ölheizung 
kann die Störung zum Beispiel 
auf-treten weil der Tank leer 
ist. 

            

 Installateur Telefonnummer 
             
 Öllieferant Telefonnummer 
             
 Hausverwaltung Telefonnummer 
   

Wenn der Strom 
ausfällt 

  Tipp: Zuerst im Sicherungs-
kasten die Automaten kont-
rollieren. Fliegt der Auto-mat 
immer wieder heraus, alle 
Stromquellen aus-schalten, 
Sicherung ein-schalten und 
Lampen und Geräte Stück für 
Stück wieder einschalten. Fliegt 
die Sicherung wieder her-aus, 
haben Sie die Stör-quelle 
(Kurzschluss) 

            

 Elektriker Telefonnummer 
             
 E-Werk / Notdienst Telefonnummer 
   
   
   

Wenn es nach Gas 
riecht 

  Erste Hilfe: Überprüfen Sie 
Ihren Gasherd. Wenn o.k. 
sofort den Haupthahn im Keller 
abdrehen, alle Fenster auf. Kein 
Licht einschalten, kein offenes 
Feuer, selbst wenn sie sich im 
Dunklen vortasten müssen. 

            

 Installateur Telefonnummer 
             
 Gas-Werk / Notdienst Telefonnummer 
   

Wenn die Pfanne in Flammen steht, 
oder der Christbaum brennt 

 Erste Hilfe: Ruhe bewahren. 
Nur kein Wasser, Deckel auf die 
Pfanne, Wolldecke über den 
Weihnachtsbaum. In beiden 
Fällen ersticken Sie so das 
Feuer. Fenster erst öffnen 
wenn der Brand erloschen ist. 

 

   
             
 Feuerwehr Not-Ruf: 
   

Wenn bei Ihnen 
eingebrochen wurde 

  Tipp: Lassen Sie alles so wie es 
ist. Rufen Sie Polizei und 
Versicherung an. Erst wenn die 
Polizei da ist, können Sie 
nachsehen was Sie alles 
vermissen. Auch wenn es der 
Versicherungsvertreter eilig 
hat, unterschreiben Sie keine 
endgültige Schadens-meldung. 
Notieren Sie statt dessen auf 
dem Formular den Passus 
„vorbehaltlich später noch 
festgestellter Verluste. 

            

 Polizei Not-Ruf: 
             
 Versicherung Telefonnummer 
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